
PLANO DE ENSINO 

CURSO: Direito 
SÉRIE: 7º Semestre  
DISCIPLINA: Métodos Alternativos de Resolução de Conflitos 
CARGA HORÁRIA SEMANAL: 01 hora/aula 
CARGA HORÁRIA SEMESTRAL: 20 horas aula 

I – EMENTA 

Os métodos alternativos de resolução de conflitos. Negociação. Conciliação. 
Mediação. Arbitragem. Origem, conceituação e fundamentos históricos dos 
métodos alternativos de resolução de conflitos. Aspectos sociais, políticos e 
econômicos dos métodos alternativos de resolução de conflitos. Aplicabilidade 
e procedimentos utilizados em cada um dos métodos alternativos de resolução 
de conflitos.  

II – OBJETIVOS GERAIS 

Promover a compreensão e a importância dos métodos alternativos de 
resolução de conflitos, assim como apresentar e discutir aos conhecimentos 
teóricos e práticos a respeito das formas alternativas de solução de 
controvérsias e sua interação com o Poder Judiciário. 

III – OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Apresentar os fundamentos dos métodos alternativos de resolução de conflitos.  

Preparar para utilização de elementos de doutrina, jurisprudência e legislação 
componentes dos métodos alternativos de resolução de conflitos. 

Analisar criticamente os recursos – normalmente privados – para a solução de 
conflitos, controvérsias, litígios e impasses. 

IV – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

1. Breve Histórico dos Métodos Alternativos de Resolução de Conflitos. 

2. Conflito de Interesses: Origem, Elementos, Fatos e Percepções, Estratégias. 

3. Métodos Alternativos de Resolução de Conflitos. 

3.1. Negociação. 

3.2. Conciliação. 

3.3. Mediação. 

3.4. Arbitragem. 

4. Negociação. 



4.1. Origem, Conceituação e Fundamentos Históricos da Negociação. 

4.2. Mudança de Paradigma. 

4.3. Princípios da Negociação. 

4.4. Atitudes do Negociador. 

4.5. Aplicabilidade da Negociação. 

4.6. Procedimento de Negociação. 

5. Conciliação. 

5.1. Origem, Conceituação e Fundamentos Históricos da Conciliação. 

5.2. Mudança de Paradigma. 

5.3. Princípios da Conciliação. 

5.4. Atitudes do Conciliador. 

5.5. Aplicabilidade da Conciliação. 

5.6. Procedimento de Conciliação. 

6. Mediação. 

6.1. Origem, Conceituação e Fundamentos Históricos da Mediação. 

6.2. Mudança de Paradigma. 

6.3. Princípios da Mediação. 

6.4. Atitudes do Mediador. 

6.5. Aplicabilidade da Mediação. 

6.6. Procedimento de Mediação. 

7. Arbitragem. 

7.1. Origem, Conceituação e Fundamentos Históricos da Arbitragem. 

7.2. Mudança de Paradigma. 

7.3. Princípios da Arbitragem. 

7.4. Atitudes do Árbitro. 

7.5. Aplicabilidade da Arbitragem. 

7.6. Procedimento de Arbitragem. 



7.7. Análise da Lei nº 9.307/1996. 

V - ESTRATÉGIA DE TRABALHO 
 
Aulas teóricas expositivas, destinadas a ministrar o programa da disciplina e 
trabalhos extra-aula para entregar quinzenalmente. Leitura e discussão dos 
textos complementares. 
 
 
VI - AVALIAÇÃO 
 

Provas bimestrais e avaliação de trabalhos extra-aula. Média ponderada das 
notas atribuídas às provas de teoria e trabalhos. 
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